
Kvalitetsledningssystem
1.4 Kundklagomålsrapport

Med omtanke om både dig & miljön

Datum för klagomål:

Kundens namn och kontaktuppgifter:

Beskrivning av klagomålet:

Orsak till problemet:

Föreslagna åtgärder:

Genomförda åtgärder och resultat:


